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CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION DE LA
PLATEFORME AccessTrial

Toute utilisation de la Plateforme est soumise au préalable a la
prise de connaissance et a I’acceptation expresse et sans réserve
des présentes Conditions Générales d’Utilisation.

PREAMBULE

AccessTrial est une société spécialisée ayant concu et développé une plateforme numérique dont les
fonctionnalités ont pour objectif d’identifier les Patients éligibles a des Essais cliniques dans le cadre
de la prise en charge du cancer.

La plateforme AccessTrial (ci-apres la "Plateforme") est destinée a accompagner les catégories
d'utilisateurs suivantes : les Professionnels de santé, les Patients atteints d'un cancer et les
Associations de patients (ci-aprés désignés I'"Utilisateur" et selon le cas "Utilisateur Patient",
"Utilisateur Professionnel de santé" ou « Utilisateur Association de patients »), dans l'identification
des patients pouvant participer a des études cliniques dans le cadre de la recherche sur le cancer et a
mettre en lien les Professionnels de santé et les Associations de patients avec les Centres
investigateurs.

La Plateforme est mise a la disposition aux Utilisateurs de maniere sécurisée.

L'acces de la PLATEFORME aux Utilisateurs Patients et aux Utilisateurs Association de patients sera
mis en ceuvre ultérieurement par la société AccessTrial et les Utilisateurs en seront informés.
Toutes les dispositions figurant au sein des CGU visant les Utilisateurs Patients et les Utilisateurs
Association de Patients seront opposables dés que I'accés a la PLATEFORME sera mis en ceuvre par
la société AccessTrial.

1. Mentions légales

La Plateforme AccessTrial est éditée par :

AccessTrial (ci-aprés la "Société), au capital de 19 000 € dont le siége social est situé 177 Boulevard de
I’Yser 76000 Rouen et immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de Paris sous le numéro
948 636 154 R.C.S. Rouen

Tél.: 0972327022

Email :

Directeur de la publication : Patricia Rigaud
Responsable de la rédaction : Sandrina Rodrigues



mailto:contact@accesstrial.care

&.access trial

Les données traitées a partir de la Plateforme sont hébergées de maniere sécurisée par I'hébergeur
agréé/certifié suivant :

OVH

RCS Lille Métropole 424 761 419 00045

Code APE 2620Z

N°TVA : FR 22 424 761 419

Siége social : 2 rue Kellermann - 59100 Roubaix - France

OVH SAS est une filiale de la société OVH Groupe SA, société immatriculée au RCS de Lille sous le
numéro 537 407 926 sise 2, rue Kellermann, 59100 Roubaix.

Directeur de la publication : Michel Paulin

Ce site est hébergé par OVH SAS 2 rue Kellermann - 59100 Roubaix - France

2. Acceptation et entrée en vigueur des CGU

L'Utilisation de la Plateforme est soumise obligatoirement a la prise de connaissance et a
I'acceptation expresse préalable :

e des présentes conditions générales d'utilisation (ci-aprés les "CGU") de la Plateforme par
chaque Utilisateur;

e de la Notice d'information-consentement ( )
par chaque Utilisateur patient et lorsque I'Utilisateur patient est mineur, par son représentant
légal, au titre de la collecte et du traitement de données de santé a caractere personnel de
I’'Utilisateur patient dans le cadre de |'utilisation de la Plateforme.

L'Utilisateur reconnait et accepte que |'acceptation expresse des CGU et de la Notice
d’information-consentement se matérialise a I'occasion de la création d'un compte personnel
sécurisé par un clic au sein d’une case a cocher associée, conformément a l'article 13 "Convention de
preuve" des CGU.

Les CGU entrent en vigueur au jour de leur acceptation par I'Utilisateur et prennent fin au jour :

e de larésiliation de son inscription par I'Utilisateur ;
e ou de la résiliation des présentes CGU et du Compte de I'Utilisateur par la Société

dans les conditions définies a I'article 15 "Résiliation".
Sous réserve des frais de connexion a Internet demeurant a la charge exclusive de |'Utilisateur ou

lorsque I'Utilisateur patient est mineur, de son représentant légal, I'Utilisateur bénéficie d'un accés et
d'une utilisation de la Plateforme a titre gratuit.

3. Objet

Les CGU ont pour objet d’encadrer |'utilisation de la Plateforme par tout Utilisateur, ainsi que de
définir les droits et obligations des Utilisateurs et de la Société.
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Les CGU et la Notice d’information-consentement constituent les dispositions contractuelles
encadrant l'utilisation de la Plateforme.

Si une disposition de I'un de ces documents était jugée invalide par un tribunal compétent, l'invalidité
de cette disposition n'en affecterait pas pour autant la validité des autres dispositions du document
concerné.

Aucune renonciation a l'une des dispositions de I'un quelconque de ces documents ne peut étre
considérée comme valant renonciation définitive a cette disposition ou a d’autres dispositions du
méme document.

4. Définitions

Outre les mots définis directement au sein des CGU, les termes ci-apres ont, lorsqu'ils sont employés
avec une majuscule au sein des présentes CGU, le sens et la portée ci-aprés dans le cadre de la
conclusion et de I'exécution des présentes CGU :

e "Association de patients" : personne morale visant a apporter une aide morale, pratique,
financiere, sociale ou juridique aux patients atteints d’une pathologie et a leur entourage, par
des actions individuelles ou collectives ;

e "Centre investigateur" : lieu en charge du déroulement un Essai clinique au bénéfice de
Patients et dans le cadre des dispositions du Code de Santé Publique ;

e "Compte" : désigne un espace digital personnel et sécurisé accessible a partir de la
Plateforme, a acces restreint et réservé a chaque Utilisateur a partir de son authentification,
et mis a sa disposition gratuitement par la Société ;

e "Contenu" : désigne 'ensemble des textes, photographies, illustrations, fonctionnalités,
données renseignées par I'Utilisateur et plus largement tout élément existant au sein de la
Plateforme ;

e "Essai clinique" : désigne une étude impliquant la personne humaine ayant pour but
d’évaluer de nouveaux traitements, notamment contre le cancer, afin de s’assurer qu’ils
soient efficaces et bien tolérés par les patients ; les Essais cliniques se déroulent sous la
responsabilité d’'un promoteur et sont mis en ceuvre par des Centres investigateurs dans le
cadre des dispositions du Code de Santé Publique ;

e "Patient" : désigne un Utilisateur, patient de plus de 18 ans.

e '"Plateforme" : désigne la web-application destinée a accompagner les Professionnels de
santé, les Patients atteints d'un cancer et les Associations de patients dans l'identification des
Patients pouvant participer a des Essais cliniques dans le cadre de la recherche sur le cancer
et a mettre en lien les Professionnels de santé et les Associations de patients avec les Centres
investigateurs ;

o '"Prestataire tiers": désigne tout prestataire externe a ACCESS TRIAL qui intervient dans le
cadre de la mise en ceuvre de la Plateforme ;

o '"Professionnel de santé": désigne un Utilisateur, médecin en charge du suivi du Patient;

e '"Utilisateur" : désigne tout Utilisateur, personne physique ou morale, bénéficiant d'un
Compte sur la Plateforme et souhaitant I'utiliser pour sa destination telle que définie en téte
des présentes CGU. Les Utilisateurs sont : (i) le Patient de plus de 18 ans; (ii) le cas échéant,
les représentants légaux de I'Utilisateur mineur qui seront le titulaire principal du Compte;
(iii) le Professionnel de santé prenant en charge le Patient et (iv) les Associations de patients.
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5. Description des fonctionnalités de la Plateforme et exclusions

La Plateforme présente les fonctionnalités suivantes :

Fonctionnalité

Fonctionnement

Création du Compte, acces et
utilisation du Compte

La création d'un Compte est conditionnée par la prise de
connaissance et |'acceptation préalable des CGU pour
I'ensemble des Utilisateurs, et par I'Utilisateur patient des
CGU et de la Notice d'information-consentement.

L'Utilisateur s'authentifie, suivant des modalités de
sécurisation mis a sa disposition par la Société pour les
besoins de la création de son Compte et lors de tout acces en
vue de son utilisation, selon les modalités prévues a l'article
6 des CGU.

Le Compte est personnel a chaque Utilisateur et son acces et
son utilisation lui sont strictement réservés.

Enregistrement, stockage et
transmission des informations
relatives au Patient

L'Utilisateur compléte le profil du Patient avec ses
informations principales : type de cancer (organe, type,
sous-type, mutation, spécificités liées a I'organe, stade de la
maladie), critéres du Patient (ECOG, traitement antérieurs,
age, sexe) et sa localisation (ville).

L'Utilisateur Professionnel de santé ou |’Utilisateur Patient
qguand il aura accés a la PLATEFORME peut également
renseigner I'identité du Patient (nom, prénom) s’il le
souhaite.

Acces a la base de données des
Essais cliniques enregistrés

L'Utilisateur a accés a une base de données d’Essais cliniques
référencés par AccessTrial a partir des données publiques
disponibles et/ou des informations publiques fournies par un
promoteur d’Essai clinique ; les informations relatives a un
Essai clinique sont accessibles soit en consultation, soit en
résultats proposés en fonction des caractéristiques
renseignés du profil du Patient.

Demande d’inclusion a I'essai
sélectionné

L'Utilisateur Professionnel de santé ou I’Utilisateur
Association de Patients peut effectuer une demande
d’inclusion sur I'Essai clinique qu’il sélectionne et le Centre
investigateur sélectionné.

AccessTrial se charge de mettre en relation la Demande avec
le Centre investigateur sélectionné et de réaliser I'interface
entre le Professionnel de santé, I’Association de Patients et le
Centre investigateur.

Partage d’un profil Patient a un
Utilisateur Professionnel de santé

L'Utilisateur Patient peut partager son profil patient a un
Utilisateur Professionnel de santé via la génération d’un code
confidentiel unique de partage. Le Patient transmet ce code
a un Professionnel de santé qui pourra le rentrer dans
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I'interface afin d’importer le profil patient renseigné par
I’'Utilisateur Patient.

[H H H .ope . Vs . oy Ve
Demande d'inclusion aux Essais L’ Utilisateur Professionnel de santé a la possibilité de
cliniques de phase 1 non postuler pour son Patient aux Essais cliniques de phase 1,
repertories non répertoriés sur la Plateforme, via une fiche de requéte

(« pré-screening ») commune a tous les Centres
investigateurs de phase 1.

AccessTrial se charge de mettre en relation la Demande avec
le Centre investigateur sélectionné et de réaliser I'interface
entre le Professionnel de santé et le Centre investigateur.

Information sur les programmes L Utilisateur peut prendre connaissance des programmes
’ p =3 Y 7 . 7 .

d’acces précoces d’accés précoces concernant certains médicaments

répertoriés sur la Plateforme.

Les résultats de toute recherche pour et/ou par un Patient sont donnés par la Plateforme selon un
périmetre géographique de 100 (cent) kilometres basé sur la localisation renseignée par I'Utilisateur.

La Plateforme s’engage a répondre a toute demande d’inclusion dans un Essai clinique sous un délai
maximum de sept jours ouvrés.

La mise a jour de la base de données des Essais cliniques répertoriés au sein de la Plateforme est
réalisée par AccessTrial sur une base mensuelle.

Pour chaque demande d’inclusion, AccessTrial prendra contact avec le Centre investigateur par mail
et/ou téléphone, afin de s’assurer que la demande a bien été prise en charge et requérir la réponse le
plus rapidement possible, que la Société partagera avec I'Utilisateur Professionnel de santé selon un
moyen sécurisé/via la Plateforme.

Dans le cas ou le Patient est éligible a une inclusion dans I’Essai clinique, le contact se fera
directement entre le Professionnel de santé ou I’Association de patients demandeur et le Centre
investigateur par mail via un lien sécurisé communiqué par la Plateforme.

Une demande d’inclusion dans un Essai clinique réalisée via la Plateforme et une mise en contact
avec un Centre investigateur n'implique aucune garantie que le Patient soit inclus dans un Essai
clinique.

Lorsque la demande d’inclusion est effectuée par un Utilisateur Professionnel de santé ou un
Utilisateur Association de Patients, le demandeur s’engage et garantit avoir informé et recueilli le
consentement du Patient concerné ou s’il est mineur, de son représentant légal. A ce titre, un modele
de notice d’information-consentement est proposé a I'Utilisateur Professionnel de santé ou
Association de Patients.

Lorsque la demande d’inclusion est effectuée par un Utilisateur Patient, celui-ci est informé de ses
droits et exprime son consentement explicite directement via la Plateforme dans le cadre de son
acceptation de la Notice d’information-consentement. Aucune mise en contact direct entre
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I’Utilisateur Patient et le Centre investigateur n’est mise en ceuvre, I'Utilisateur Patient est invité a
communiquer les informations auxquelles il a eu accés via la Plateforme.

EXCLUSIONS

LA PLATEFORME N’OPERE AUCUNE INCLUSION DE PATIENTS A UN ESSAI CLINIQUE.

LENSEMBLE DES ESSAIS CLINIQUES REPERTORIES OU NON SUR LA PLATEFORME AINSI QUE LE
CADRE REGLEMENTAIRE APPLICABLE A CES ESSAIS CLINIQUES NE SONT EN AUCUN CAS VALIDES
PAR LA SOCIETE.

LA SOCIETE DEPLOIE TOUS LES MOYENS DISPONIBLES AFIN D’ACTUALISER LES INFORMATIONS SUR
LES ESSAIS CLINIQUES, MAIS NE GARANTIT PAS LEUR PARFAITE COMPLETUDE ET CONFORMITE NI
ACTUALITE. TOUT UTILISATEUR EST INVITE A SIGNALER TOUTE ERREUR EN UTILISANT LE MAIL :
contact@accesstrial.care

LA PERTINENCE DES INFORMATIONS ET DES CRITERES RENSEIGNES PAR L'UTILISATEUR N’EST PAS
VERIFIEE PAR LA PLATEFORME.

DE MEME, LA PLATEFORME SE CONTENTE DE METTRE EN RELATION UN UTILISATEUR
PROFESSIONNEL DE SANTE OU ASSOCIATION DE PATIENTS ET UN CENTRE INVESTIGATEUR ET SE
CONTENTE DE RENSEIGNER L'UTILISATEUR PATIENT : LA PLATEFORME NE VALIDE PAS 'ADEQUATION
DU BESOIN DE L'UTILISATEUR AVEC L'ESSAI CLINIQUE PROPOSE.

6. Conditions d'acces a la Plateforme

Pour s'inscrire en tant qu'Utilisateur et utiliser la Plateforme, I'Utilisateur doit étre agé de dix-huit (18)
ans ou plus.

L'administrateur de la Plateforme, AccessTrial, sera seul responsable de la gestion et de la validation
de l'inscription de I'Utilisateur sur la Plateforme, qui s'effectuera selon les étapes ci-apres.

Les étapes de I'acces a la Plateforme different selon le type d’Utilisateur :

- Création d'un Compte par I'Utilisateur Professionnel de santé :
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e |'Utilisateur Professionnel de santé renseigne ses nom, prénom, numéro RPPS, spécialité, lieu
d’exercice (ville), son adresse email ainsi que son centre d’exercice (optionnel) et ses centres
d’adressage de patient favoris (optionnel) dans la rubrique « Inscription Professionnel de
santé » de la Plateforme ;

e ['Utilisateur Professionnel de santé choisit un mot de passe correspondant a un niveau de
complexité requis lors de la création de son Compte ;

e ['Utilisateur Professionnel de santé prend connaissance des présentes Conditions Générales
d'Utilisation et le cas échéant il les accepte par un clic au sein d'une case a cocher dédiée.

e |'Utilisateur Professionnel de santé prend connaissance de la Notice d’information
Consentement et I'accepte par un clic au sein d’une case a cocher dédiée.

e |'Utilisateur Professionnel de santé recoit un email requérant la confirmation de son adresse
mail ;

- Création d'un Compte par I'Utilisateur Association de patients :

e |'Utilisateur Association de Patients renseigne sa dénomination, son représentant légal, et
son adresse email sur la rubrique « Inscription » de la Plateforme ;

e |'acces se fera par un systéme de code communiqué directement par AccessTrial a
I’Association de patients ;

e ['Utilisateur Association de Patients prend connaissance des présentes Conditions Générales
d'Utilisation et le cas échéant il les accepte par un clic au sein d'une case a cocher dédiée.

- Création d'un Compte par I'Utilisateur Patient :

e ['Utilisateur Patient renseigne ses nom, prénom et localité (ville) dans la rubrique
« Inscription » de la Plateforme ;

e ['Utilisateur Patient choisit un mot de passe correspondant a un niveau de complexité requis
lors de la création de son Compte ;

e ['Utilisateur Patient prend connaissance des présentes Conditions Générales d’Utilisation et
le cas échéant il les accepte par un clic au sein d’'une case a cocher dédiée ;

e |'Utilisateur Patient recoit un email requérant la confirmation de son adresse mail ;

Lorsque I'Utilisateur a terminé avec succes le processus d’inscription, AccessTrial enregistrera
I’'Utilisateur dans sa base de données des Utilisateurs enregistrés.

Acces et utilisation du Compte par tous les Utilisateurs :
Tout acces et utilisation du Compte par I'Utilisateur nécessite obligatoirement la saisie :

e de son identifiant;
e de son mot de passe;
e apres qualification de I'adresse mail de I'Utilisateur.

L'Utilisateur est seul responsable de 'usage qu’il fait de ses éléments d’authentification décrits aux
étapes ci-dessus et il s'engage a les conserver de maniéere sécurisée et a ne pas les communiquer a un
tiers.

L'authentification de I’Utilisateur dans le cadre de son accés a la Plateforme, vaut de maniére
irréfragable imputabilité a I'Utilisateur des opérations effectuées au moyen de ses éléments
d’authentification, dans les conditions définies a I'article 13 "Convention de preuve" des CGU.
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En conséquence, toute action réalisée par I’Utilisateur au sein de la Plateforme dans le cadre de
['utilisation de son Compte, a partir de ses éléments d’authentification sera réputée avoir été
effectuée par I’Utilisateur sous sa responsabilité exclusive.

En cas de perte ou de vol de ses éléments d’authentification, ou encore de suspicion de leur
utilisation par un tiers non autorisé, I'Utilisateur mettra en ceuvre une opposition a l'utilisation de
son Compte et s'engage a cet égard a émettre sa demande sans délai a la Société, a 'adresse e-mail
suivante : contact@accesstrial.care

L'opposition notifiée par I'Utilisateur prendra effet immédiatement a compter de cette notification.
Les éléments d’authentification de I’Utilisateur existants seront désactivés dans les meilleurs délais et
['Utilisateur sera invité par la Société a suivre une procédure sécurisée de génération d'un nouveau
Compte.

7. Engagements de I'Utilisateur au titre de la sécurité

La préservation de la sécurité des données a caractére personnel relatives aux Utilisateurs impose aux
Utilisateurs :

e de respecter les consignes de sécurité et notamment les régles relatives a la définition et au
changement de ses éléments d’authentification ;

e de respecter la gestion des accés, en particulier, ne pas utiliser les éléments d’authentification
d'un autre Utilisateur, ni chercher a connaftre ces informations ;

e de garder strictement confidentiels ses éléments d’authentification et ne pas les
communiquer a un tiers ;

e d’avertir la Société de tout dysfonctionnement technique constaté et de toute anomalie.

Notamment, il appartient a I’Utilisateur de prendre toutes les mesures appropriées de facon a
protéger ses propres matériels de la contamination par des virus ou autres formes d’attaques.

L'Utilisateur est informé que des interventions techniques au sein de la Plateforme s’effectuent dans
le respect des dispositions de la réglementation relative a la protection des données a caractere
personnel et de I'ensemble des dispositions du Code de la santé publique.

L'Utilisateur reconnait I'existence de risques inhérents a I'utilisation des télécommunications et du
réseau internet et ce, y compris méme en présence d'un acces sécurisé tel qu'il est mis en ceuvre
dans le cadre de la Plateforme, et tout particulierement en termes de :

défaut de fiabilité du réseau Internet ;

continuité non garantie dans I'acces a la Plateforme ;

interruption de la continuité de fonctionnement de la Plateforme ;

performances non garanties, compte tenu notamment de la propagation de virus ;
survenance de bugs ;

toutes autres contraintes techniques qui ne sont pas sous le contréle et la responsabilité de la
Société.

En aucun cas, la Société ne saurait étre tenue responsable de ces risques et de leurs conséquences
préjudiciables, quelle qu’en soit I'étendue, pour I'Utilisateur.
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8. Propriété intellectuelle

La Société est le titulaire exclusif des droits de propriété intellectuelle sur la Plateforme.

L' Utilisateur reconnait que la Plateforme et tous les éléments qui la composent (et notamment, sans
que cette liste soit limitative, tous textes, graphiques, images, logos, noms, marques, dénominations,
sons, photographies, vidéos, dessins, données, logiciels, structure des bases de données) sont
protégés par le droit de la propriété intellectuelle et sont et demeurent la propriété exclusive de la
Société, ou sont concédés sous licence a la Société.

L'acces a et/ou I'utilisation de la Plateforme ne vaut en aucun cas reconnaissance d’un quelconque
droit et, d’une maniere générale, ne confére a I’Utilisateur aucun droit de propriété intellectuelle
relatif a un élément de la Plateforme. En particulier, I’Utilisateur n’est pas autorisé a télécharger,
copier, altérer, modifier, adapter, supprimer, distribuer, transmettre, diffuser, vendre, louer, concéder
ou exploiter les éléments qui composent la Plateforme, en tout ou partie, de quelque maniéere que ce
soit, sans I'accord expres et préalable de la Société.

La Société accorde a I'Utilisateur un droit personnel, non-exclusif et non-transférable d’accéder 3,
d’afficher et d’utiliser la Plateforme, en ce compris les éléments composant la Plateforme, pour un
usage strictement conforme aux présentes CGU.

Toute forme d'utilisation de la Plateforme en fraude des droits de la Société constituerait une
contrefacon sanctionnée par le Code de la propriété intellectuelle, susceptible d’exposer les auteurs
de ces agissements a des poursuites judiciaires civiles et pénales.

Sont notamment également interdites :

e Toute utilisation commerciale en tout ou partie de la Plateforme ;

e Toute utilisation a usage collectif de nature a/ou susceptible de créer une entrave illégitime a
I’exploitation de la Plateforme ;

e Toute mise a disposition de la Plateforme a un tiers, a quelque titre que ce soit, y compris
dans un objectif de démonstration.

La Société se réserve le droit de prendre toutes les mesures qu'elle juge adéquates afin d'empécher
ou de mettre un terme a l'atteinte a ses droits de propriété intellectuelle ou aux droits de propriété
intellectuelle de tiers, sans qu'aucune responsabilité ne puisse lui étre imputée en raison de ces
mesures.

Outre ses droits exclusifs de propriété intellectuelle sur la structure des bases de données mises en
ceuvre dans le cadre de |'utilisation du produit, tels que définis ci-dessus, en raison des
investissements financiers, matériels et humains substantiels réalisés par la Société dans la
conception, le développement, I'hébergement et la mise en ceuvre de la Plateforme, I'Utilisateur
reconnait que la Société a la qualité de "producteur" de toutes les bases de données produites dans
le cadre de la Plateforme, au sens de I'article L. 341-1 du code de la propriété intellectuelle, et
dispose ainsi de tous les droits de propriété sur les bases de données ainsi constituées, a titre exclusif
et pour toute la durée légale de protection des bases de données telle que définie par le Code de la
propriété intellectuelle.
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9. Protection des données a caractéere personnel

Le terme "Réglementation" désigne la loi n® 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée relative a
I'informatique, aux fichiers et aux libertés et le réglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et
du Conseil du 27 avril 2016 relatif a la protection des personnes physiques a I'égard du traitement des
données a caractere personnel et a la libre circulation de ces données.

En conformité avec la Réglementation, des données a caractere personnel concernant I’ Utilisateur
sont collectées et traitées dans le cadre de I'accés et de I'utilisation de la Plateforme.

Les informations concernant le traitement des données personnelles de tous les Utilisateurs sont
fournies dans la politique de confidentialité et disponible sur ce lien : [Politique de confidentialité
AccessTrial].

Les informations concernant le traitement des données personnelles de I’Utilisateur Patient sont
fournies a I'Utilisateur Patient dans la Notice d’information-consentement expressément acceptée
par I’Utilisateur Patient lors de son accés a la Plateforme et disponible sur ce lien : [Notice
d'information-consentement AccessTrial].

Lorsque la demande d’inclusion est effectuée par un Utilisateur Professionnel de santé ou un
Utilisateur Association de Patients, les données relatives au Patient étant fournies par un Utilisateur
Professionnel de santé ou un Utilisateur Association de Patients, le demandeur s’engage et garantit
avoir informé et recueilli le consentement du Patient concerné ou s'il est mineur, de son représentant
légal. A ce titre, un modeéle de notice d’'information-consentement est proposé a I’Utilisateur
Professionnel de santé ou Association de Patients et disponible sur ce lien : [Notice
d'information-consentement AccessTrial].

10. Responsabilité de la Société

La responsabilité de la Société envers I’Utilisateur ne peut étre engagée que pour des faits
directement et exclusivement imputables a la Société et causant un préjudice direct et personnel
audit Utilisateur.

En aucun cas la responsabilité de la Société ne saurait étre engagée a I'égard de I’Utilisateur au
titre d'un:

e Préjudice indirect, reconnu comme tel par les juridictions francaises ;

e Préjudice résultant d’'une mauvaise utilisation ou d’une utilisation de la Plateforme
non-conforme aux présentes CGU, ou a la réglementation applicable ou a une disposition
légale ou réglementaire quelconque

e Préjudice résultant de faits imputables a I’Utilisateur, a tout autre Utilisateur ou a tout tiers.

La Société est tenue a une obligation de moyens dans le cadre de la mise a disposition de la
Plateforme dans les limites définies aux CGU. En conséquence, la Société ne pourra en aucun cas étre

tenue responsable des conséquences directes et indirectes des décisions que |’Utilisateur prendra.

L'Utilisateur demeure seul responsable de I'usage qu’il fait de la Plateforme et des décisions qu’il
prend a partir des informations qui lui sont proposées.
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Chaque Utilisateur s’engage a valider I'adéquation de la Plateforme a ses propres besoins ou a ceux
du Patient. Chaque Utilisateur reconnait qu’il prend seul toute décision fondée sur |'utilisation de la
Plateforme et que la Société n’assume aucune responsabilité au titre (i) d’'une décision relative a
I'inclusion d’un Patient au sein d’un Essai clinique, (ii) de la qualité ou de la pertinence d’un Essai
clinique ou (iii) de sa conformité a la |égislation en vigueur.

De plus, chaque Utilisateur reconnait que la Société ne pourra étre tenue pour responsable de tout
dommage matériel ou immatériel, direct ou indirect, quelles qu’en soient les causes, y compris les
dommages pouvant étre causés par I'éventuelle diffusion de virus, par la fraude informatique, du fait
des contraintes et limites du réseau internet ou encore de la perte, de la détérioration ou de
I'altération de fichiers ni des conséquences résultant :

e de son utilisation de la Plateforme ;
e de son impossibilité d’avoir acces a la Plateforme.

Chaque Utilisateur s’engage a utiliser la Plateforme :

e dans le respect des lois, réglementations et droits des tiers, notamment des droits de
propriété intellectuelle ;
e de maniére loyale et conformément a sa destination.

La Société fera ses meilleurs efforts pour que la Plateforme soit accessible a I’Utilisateur a tout
moment.

Par exception a ce qui précede, I'accés a la Plateforme sera suspendu pendant toute la durée des
opérations techniques nécessaires a sa mise a jour, a son évolution et a sa maintenance, opérations
dont I'Utilisateur sera avisé par le biais d’un avis dont il pourra prendre connaissance sur la
Plateforme.

L'acces a la Plateforme sera également suspendu en cas de force majeure tel que décrit a I'article 11
"Force majeure" des CGU et/ou en cas de survenance d’un événement indépendant de la volonté de
la Société et hors de son contréle, rendant impossible le fonctionnement normal de la Plateforme.

Ces périodes de suspension d’acces a la Plateforme, quelles que soient leurs causes et leurs durées,
n‘ouvriront droit a aucune indemnisation de la Plateforme.

La Société fera également ses meilleurs efforts pour assurer le bon fonctionnement de la Plateforme.
La Société ne pourra cependant, en aucun cas, étre tenue pour responsable des conséquences :

de I'inadéquation du contenu de la Plateforme avec les attentes de I'Utilisateur ;

de l'incapacité de I'Utilisateur a utiliser tout ou partie de la Plateforme ;

de l'usage que I'Utilisateur fera de la Plateforme ;
d’une indisponibilité temporaire, partielle ou totale, de I'acces de I'Utilisateur a la Plateforme

’

e et, plus généralement, d’'un défaut de performance de la Plateforme.
La Société ne pourra pas non plus étre tenue responsable en cas de dommage résultant :

e d’une compromission de la confidentialité des données personnelles de connexion de
I’'Utilisateur ne relevant pas de la sécurité de la Plateforme ;
e d’une faute ou d’une négligence de |’Utilisateur ou d’un tiers ;
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e d’un dysfonctionnement touchant 'équipement terminal ou mobile depuis lequel I'Utilisateur
fait usage de la Plateforme et, plus largement, d’'un dysfonctionnement lié a sa connexion a
Internet ;

e d’unvirus informatique, d’un piratage ou de I'intrusion d’un tiers dans ses systemes
informatiques ;

e d’une greve, d'une émeute, d'une guerre, d’'un phénomene climatique, d’une défaillance du
réseau des télécommunications, d’une perte de connectivité a Internet.

En cas de non-respect d’une ou plusieurs dispositions des CGU, I'accés a la Plateforme par les
Utilisateurs pourra étre, unilatéralement, de plein droit et sans préavis, temporairement suspendu ou
définitivement bloqué par la Société.

L'Utilisateur ne peut utiliser la Plateforme a d’autres fins que pour leur destination définie aux CGU,
et notamment s’interdit d’utiliser la Plateforme, pour assurer la promotion d’un produit, d’un service,
d’un établissement de santé ou de maniére générale a toute fin publicitaire, promotionnelle ou
professionnelle.

La Plateforme est a I'usage personnel de I'Utilisateur et ne peut pas étre utilisée au bénéfice d’'une
entreprise ou de tout autre organisme. Les sociétés commerciales ne peuvent pas devenir
Utilisateurs.

Toute autre utilisation en fraude des droits de la société et des CGU expose |'Utilisateur a la
suspension de I'accés a la Plateforme et le cas échéant a des poursuites.

11. Services fournis par des prestataires tiers

S’agissant de I'utilisation de la Plateforme faisant, pour tout ou partie, appel a des Prestataires tiers, il
est expressément convenu entre les Parties que lesdits Prestataires tiers fournissent tout ou partie
des services sous leur propre et exclusive responsabilité, conformément aux termes de leurs
conditions générales respectives, ce que reconnait et accepte I'Utilisateur.

Ces Prestataires tiers sont notamment :
e Google MAP (affichage de la carte des essais)
OVH (hébergement)
Appsignal (monitoring technique de 'application)
Plausible (statistiques anonymes d’utilisation)
Sendgrid (envoi des emails transactionnels liés a |'utilisation de I'application)

Les Prestataires tiers restant entierement et exclusivement responsables des services qu’ils délivrent,
la responsabilité d’ACCESSTRIAL ne saurait étre recherchée, en raison de I'inexécution, de I'exécution
ou de la mauvaise exécution de la Plateforme du fait d'un Prestataire tiers qui reste seul responsable
vis-a-vis des Utilisateurs.

12. Force majeure
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En cas de survenance d’un événement de force majeure, tel que défini a I'article 1218 du Code civil,
entrainant un empéchement temporaire d’exécution pour 'une des parties, les obligations
respectives des parties seront suspendues et aucune partie n‘'encourra de responsabilité de ce fait.

Si I'événement de force majeure perdure pendant plus de trente (30) jours consécutifs, et/ou que,
des son intervention il entraine un empéchement définitif d’exécution pour I'une des parties, la partie
a laquelle le cas de force majeure est opposée sera habilitée a résilier de plein droit les présentes
CGU.

13. Liens

Toute mise en ceuvre d’un lien vers la Plateforme requiert I'autorisation expresse et préalable de la
Société qui peut étre sollicitée a I'adresse adresse électronique suivante : contact@accesstrial.care

14. Convention de preuve

Les registres informatisés conservés dans les systéemes informatiques de la Société et de ses
sous-traitants seront considérés comme les preuves des communications et des différentes
transmissions d’écrits et de documents électroniques entre les Utilisateurs, la Plateforme et la
Société.

L'Utilisateur reconnaft et accepte, qu’apres son authentification, toute manifestation de volonté par le
biais de 'utilisation des fonctionnalités proposées au sein de la Plateforme, et en particulier
I'acceptation des CGU et de la Notice d’information-consentement, constitue une signature
électronique au sens des dispositions des articles 1366 et suivants du code civil, et manifeste son
consentement en caractérisant sa preuve.

Conformément aux dispositions des articles 1366 et suivants du code civil, la mise en ceuvre d’une
signature électronique, sur la base d’un procédé fiable d'identification garantissant son lien avec
I'acte auquel elle s'attache, est considérée comme une signature valable et comme une preuve au
sens des dispositions précitées.

L'Utilisateur ne pourra pas contester la recevabilité, la validité ou la force probante des éléments sous
format ou support électronique précités, sur le fondement de quelque disposition Iégale que ce soit
et qui spécifierait que certains documents doivent étre écrits ou signés pour constituer une preuve.

Ainsi, les éléments considérés constituent des preuves et, s’ils sont produits comme moyens de
preuve par la Société dans toute procédure contentieuse ou autre, seront recevables, valables et

opposables de la méme maniere, dans les mémes conditions et avec la méme force probante que
tout document qui serait établi, recu ou conservé par écrit.

15. Modifications des CGU et de la Plateforme

La Société se réserve le droit de modifier a tout moment les CGU ou les regles concernant I'utilisation
de la Plateforme.
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La Société se réserve en outre le droit de faire évoluer la Plateforme.
L'Utilisateur sera informé de la mise en ligne au sein de la Plateforme de chaque nouvelle version des
CGU et de la Plateforme et pourra étre invité a les accepter a nouveau en cochant les cases

co rresponda ntes.

En toutes hypothéses, le fait de continuer a utiliser la Plateforme aprés toute modification des CGU
entraine I'acceptation des modifications des CGU.

16. Résiliation

A l'initiative de la Société

La Société se réserve la possibilité, unilatéralement et sans notification préalable, de résilier les
présentes CGU et tout ou partie de |'acces a la Plateforme par I’Utilisateur en cas d’utilisation abusive,
déloyale, fantaisiste ou frauduleuse de la Plateforme ou non respectueuse des droits de la Société

et/ou de toute obligation de I'Utilisateur définie aux CGU.

En cas d’empéchement définitif conformément a l'article 11 "Force majeure" des CGU, tout accés a la
Plateforme sera cloturé, et les présentes CGU seront résiliées, sans indemnité ni préavis.

A l'initiative de I’Utilisateur

A tout moment, I'Utilisateur a la possibilité de cléturer son accés a la Plateforme en adressant une
demande a I'adresse électronique suivante contact@accesstrial.care

L'Utilisateur est informé que la fermeture de son Compte d’accés a la Plateforme n’entrainera pas la
suppression automatique des données a caractere personnel le concernant. Ces données seront
conservées dans les conditions définies dans la Notice d'information-consentement acceptée par
I’Utilisateur disponible sur ce lien : contact@accesstrial.care

A l'issue de cette action, I’Utilisateur ne sera plus en mesure d’accéder a la Plateforme.

17. Loi applicable

La Plateforme a été congue pour étre utilisée par des Utilisateurs résidents francais. Les Utilisateurs
reconnaissent que toute information qui est diffusée et/ou échangée sur la Plateforme est
susceptible de ne pas étre cohérente ou appropriée en dehors de la population visée pour |'utilisation
de la Plateforme.

Les CGU seront exécutées et interprétées conformément au droit francais.

A défaut de reglement amiable, tout litige relatif a la Plateforme ou en relation avec son utilisation
sera soumis aux tribunaux francais, quel que soit le lieu de résidence de I'Utilisateur.

Dans le cadre d’un différend entre un Utilisateur et la Société non réglé dans un délai d’'un (1) mois a
compter de la réception par la Société d’une réclamation écrite de I’Utilisateur adressée a la Société,
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chaque partie peut porter ce différend devant les juridictions francaises compétentes, étant précisé
que I'Utilisateur peut recourir a tout mode alternatif de reglement des différends et notamment a
une procédure de médiation en accédant a la plateforme européenne de résolution des litiges en
ligne a I'adresse suivante : http://ec.europa.eu/odr qui tentera une résolution a I'amiable.

18. Divers

Cession

L'Utilisateur reconnait et accepte que la Société peut librement céder les présentes CGU ainsi que
I'ensemble des droits et obligations qui y sont attachés a tout tiers, sans accord préalable et écrit de
I’Utilisateur. L'Utilisateur accepte qu’une telle cession libére la Société pour I'avenir.

Non-renonciation

Le fait pour la Société de ne pas se prévaloir a un moment donné d’une stipulation quelconque ne
peut étre considéré comme valant renonciation au bénéfice de cette stipulation ou au droit de se
prévaloir ultérieurement de ladite stipulation et/ou de demander réparation pour tout manquement
a cette stipulation.

Indépendance

L' Utilisateur reconnait et accepte que les CGU ne créent aucun lien de subordination, d’agence,
d’association ou d’entreprise commune entre la Société et |’Utilisateur. La Société et I’Utilisateur
agissent chacun en leur nom propre et pour leur propre compte, sans pouvoir d’engager l'autre de
quelque facon que ce soit.

Divisibilité

Sil'une quelconque des stipulations des CGU est tenue pour nulle ou non valide et déclarée comme
telle en application d’une loi, d’'un reglement ou a la suite d’'une décision définitive d’une juridiction
compétente, cette stipulation sera réputée non écrite, sans altérer la validité des autres stipulations
et sera remplacée par une stipulation valable d’effet équivalent, que les parties s’engagent a négocier
de bonne foi.

Assistance — Information — Réclamation

Toute demande d’information, de précision, d’assistance, toute réclamation relative a la Plateforme
devra étre adressée a la Société par mail ou par courrier postal aux coordonnées ci-apres :
contact@accesstrial.care
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Politique de protection des données a
caractere personnel

Dans le cadre de la fourniture de la PLATEFORME AccessTrial, des Traitement de Données a
caractére personnel vous concernant sont mis en ceuvre.

La présente politique de protection des données a caractére personnel (ci-aprées dénommeée la

« Politique ») a pour objet de vous informer sur la maniére vos données sont utilisées et des droits
dont vous disposez dans ce cadre.

Cette Politique s’inscrit dans le cadre des exigences légales et réglementaire applicable (ensembile la
« Réglementation ») :

(i) La loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a I'informatique, aux fichiers et aux libertés ;

(i) Le Reéglement (UE) 2016/679 relatif a la protection des personnes physiques a I'égard du
traitement des données a caractére personnel et a la libre circulation de ces données du
27 avril 2016 (ci-apres dénommé le « RGPD »).

1. Définitions
Les termes non définis au sein de la politique débutant par une majuscule sont définis au sein des

Conditions Générales d'utilisation de la PLATEFORME [CGU AccessTrial], sous réserve des termes

ci-apres qui ont la définition qui suit conformément a la Réglementation :

=« Destinataire » : désigne la personne physique ou morale, I'autorité publique, le service ou tout

autre organisme qui recoit communication de Données a caractére personnel, qu'il s'agisse ou
non d'un tiers.

= « Données a caractére personnel » : désigne toute information se rapportant a une personne
physique identifiée ou identifiable.
= « Données de santé » : désigne les Données a caractére personnel relatives a la santé physique

ou mentale d'une personne physique, y compris la prestation de services de soins de santé, qui
révélent des informations sur I'état de santé de cette personne.

= « Responsable de traitement » : désigne la personne physique ou morale, I'autorité publique, le

service ou un autre organisme qui, seul ou conjointement avec d'autres, détermine les finalités et
les moyens du traitement.

=« Sous-traitant » : désigne la personne physique ou morale, l'autorité publique, le service ou un

autre organisme qui traite des Données a caractére personnel pour le compte du Responsable du
traitement

= « Traitement de Données a caractére personnel » : désigne toute opération ou ensemble

d’opération appliquées a vos Données a caractére personnel.

16



<
L 4

2.

access trial

Nos engagements

La société AccessTrial s'engage en faveur de la protection de vos Données :

17

Les Données a caractere personnel sont utilisées uniquement pour des finalités explicites,
légitimes et déterminées et définies dans la présente Politique.

Seules les Données a caractére personnel qui sont strictement nécessaires aux finalités

poursuivies sont traitées : la Société AccessTrial applique ainsi le concept de privacy by default
qui vous protége de toute collecte excessive de données.

Les Données a caractére personnel ne sont pas conservées au-dela de la durée nécessaire pour

les opérations pour lesquelles elles ont été collectées et ce en tenant compte de la nature des
opérations, ou de celles prévues par les recommandations et référentiels de la Commission
Nationale de I'lnformatique et des Libertés (ci-aprés "CNIL") ou par des prescriptions Iégales et/ou
reglementaires.

Les Données a caractére personnel ne sont pas cédées. Seuls les Destinataires autorisés dans le

cadre strict des finalités définies au préalable au sein de la présente Politique sont susceptibles de
prendre connaissance des Données a caractére personnel.

La Société AccessTrial confie les Données a caractére personnel a des prestataires Sous-traitants

choisis en fonction de garanties techniques et organisationnelles appropriées, afin de garantir la
protection des Données a caractére personnel qui leur sont confiées sous les instructions de la
Société AccessTrial.

Les Utilisateurs sont informés préalablement et régulierement, de maniere claire et transparente,

notamment sur (i) la finalité d’utilisation de leurs Données a caractére personnel, (ii) le caractére
facultatif ou obligatoire de leurs réponses dans les formulaires, (iii) les droits dont ils disposent en
matiére de protection des Données a caractere personnel et les modalités d’exercice effectif de
ces droits et (iv) les Destinataires.

Chaque fois que la Réglementation I'impose, un consentement explicite, éclairé, actif et non

équivoque de I'Utilisateur est recueilli au titre du traitement de ses Données a caractére
personnel.

Des mesures de sécurité appropriées, sur le plan logique, technique, organisationnel et juridique,

ont été définies sur la base d’'une analyse de risques des différents traitements des Données a
caractére personnel concernées, et sont mises en ceuvre par la Société AccessTrial et ses
Sous-traitants engagés par contrat, pour assurer la protection des Données a caractere
personnel.

Chaque fois que les risques présentés par un traitement le nécessitent, la Société AccessTrial a

réalisé une analyse d’impact sur la vie privée et la protection des Données a caractére personnel
des Utilisateurs, afin d’adopter des mesures concrétes et adaptées a ces risques et de les piloter.
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= la Société AccessTrial et ses Sous-traitants sont engagés a veiller a toute violation éventuelle et

exceptionnelle de Données a caractere personnel et a prendre toutes les mesures de protection et
de correction consécutives a une violation en informant la CNIL et le cas échéant, les personnes

concernées.

= Aucun transfert de Données vers un pays tiers au sens de la Réglementation n’est réalisé par la

Société AccessTrial dans le cadre de l'utilisation de la PLATEFORME ;

= Tous les salariés et intervenants impliqués dans la conception et le fonctionnement de la

PLATEFORME sont sensibilisés aux principes de protection des Données a caractére personnel,
par des formations réguliéres adaptées a leur activité et a leurs responsabilités.

= Les collaborateurs ont accés uniquement aux informations nécessaires a leur activité, les

Données a caractére personnel sensibles font I'objet d’habilitations et de contréles spécifiques, et
en particulier les Données a caractére personnel concernant la santé sont confiées a un
hébergeur de Données de santé agréé ou certifié au sens de I'article L. 1111-8 du code de la

santé publique.

3. Origine des Données a caractére personnel

Les Données a caractére personnel des Utilisateurs sont collectées directement auprés d’eux au

moment de la création de leur Compte et de l'utilisation de la PLATEFORME.

Les Données a caractére personnel concernant les Patients sont également collectées :

— Auprés des Utilisateurs Professionnels de santé ;

— Auprés des Utilisateurs Association de patients lorsque la société ACCESSTRIAL aura mis en

ceuvre la fonctionnalité d’accés aux Utilisateurs en ceuvre au sein de la PLATEFORME.

4. Description des Traitements

- Création et gestion
du Compte

- Gestion des
réclamation et

d’Utilisation (Article
6.1. b) du RGPD)

Finalité Catégorie de données | Base légale Durée de
concernées conservation

Exception légale
permettant le
traitement de
données de santé
lorsque c’est le cas

Gestion des Données d'identification | Exécution des

Utilisateurs : des Utilisateurs Conditions Générales | Base active : jusqu’a la

suppression du
compte ou 5 ans a
compter de la derniere
activité
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demandes
d’exercice de droits

Archivage
intermédiaire : 5 ans a

compter de la
résiliation des
Conditions Générales
d’Utilisation

Puis suppression

Fourniture
d’informations
personnalisées
concernant les
Essais cliniques
dans le cadre d’une
demande
d’inclusion

Données d'identification
des Utilisateurs

Données de santé des
Utilisateurs Patients

Exécution des
Conditions Générales
d’Utilisation (Article
6.1. b) du RGPD)
Données de santé
traitées avec le
consentement (Article
9.2. a) du RGPD)

Base active : jusqu’a la
suppression du
compteou 1ana
compter de la derniere
activité

Archivage
intermédiaire : 5 ans a
compter de la
suppression du
compte ou a compter
de I'expiration d’une
durée d’1an a
compter de la derniere
activité

Puis suppression

Mise en contact
entre un Utilisateur
Professionnel de
santé/Utilisateur
Association de
patients et un
Centre
investigateur

Données d'identification
des Utilisateurs

Données de santé des
Patients

Exécution des
Conditions Générales
d’Utilisation (Article
6.1. b) du RGPD)

Données de santé
traitées avec le
consentement (Article
9.2. a) du RGPD)

Base acfive : jusqu'a la
suppression du
compte ou 1 an a
compter de la derniére
activité

Archivage
intermédiaire : 5 ans a
compter de la
suppression du
compte ou a compter
de I'expiration d’une
durée d’1ana
compter de la derniére
activité

Puis suppression

5. Destinataires des Données a caractére personnel

Vos Données sont uniquement destinées aux personnes suivantes :

— Aux membres du personnel du Responsable de traitement, spécifiquement habilités et dans la

limite de leurs missions.

- Aux personnels spécifiquement habilités de I'hébergeur certifié de Données de santé, dans la

limite de leurs attributions, désignés et sous contrat avec le Responsable de traitement.
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Aux membres du personnel des Sous-traitants, prestataires techniques, spécifiquement habilités,

dans la limite de leurs missions.

Aux personnes habilitées au titre des tiers autorisés par la loi.

Aux membres du personnel des Sous-traitants du Responsable de traitement, prestataires

techniques, spécifiquement habilités, dans la limite de leurs missions.

Quels sont les droits des personnes concernées

6.1.Droits des Utilisateurs

Conformément a la Réglementation, vous disposez des droits suivants :

20

= Droit d’acceés : vous disposez du droit d’accéder aux Données a caractere personnel qui font

I'objet d’'un Traitement et le cas échéant d’en obtenir une copie.

= Droit de rectification : vous disposez du droit d’'obtenir du Responsable de traitement la

rectification des Données a caractére personnel vous concernant qui sont inexactes et/ou
gu’elles soient complétées si elles sont incomplétes.

= Droit a 'effacement : vous pouvez solliciter I'effacement dans les meilleurs délais des

Données a caractéere personnel vous concernant sauf lorsque le Traitement repose une
obligation légale a laquelle est soumis le Responsable de traitement.

= Droit a la limitation du traitement : vous pouvez demander a ce que le Traitement de vos

Données a caractére personnel soit limité, de sorte que le Responsable de traitement peut
conserver ces données, mais ne peut ni les utiliser ni les traiter.

= Droit a la portabilité : vous disposez du droit de solliciter auprés du Responsable de
traitement de recevoir les Données a caractére personnel vous concernant dans un format
structuré, couramment utilisé et lisible par machine (et/ou du droit de transmettre ces données
a un autre Responsable du traitement) des lors que le Traitement est fondé sur I'exécution
d’un contrat.

= Droit d’opposition : Lorsque le Traitement de vos Données a caractére personnel est fondé
sur un intérét |égitime du Responsable de traitement, vous pouvez a tout moment vous

pouvez vous opposer a la poursuite du Traitement et pour des raisons tenant a votre situation
particuliere.

= Droit de définir le sort des Données a caractére personnel aprés la mort : vous disposez

du droit de définir vos directives générales relatives a la conservation, a I'effacement et a la
communication de vos Données a caractére personnel aprés votre déces. Ces directives
peuvent étre enregistrées auprés d'un tiers de confiance numérique certifié par la Commission
nationale de l'informatique et des libertés. En cas de déces et a défaut d’instruction de votre
part, la Société AccessTrial s’engage a détruire vos données sauf si leur conservation est
nécessaire a des fins probatoires ou pour répondre a une obligation légale.
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6.2.Modalités d’exercice des droits

Les droits ci-dessus peuvent étre exercés :

Patricia Rigaud — patricia.rigaud@accesstrial.care

Si vous estimez que vos droits ne sont pas respectés, vous pouvez introduire une réclamation auprés

de la Commission nationale de l'informatique et des libertés :

— Enligne depuis le t€léservice de plainte en ligne ;

— Par courrier postal en écrivant a I'adresse suivante : CNIL - Service des Plaintes - 3 Place de
Fontenoy - TSA 80715 - 75334 PARIS CEDEX 07.

7. MESURES DE SECURITE

La Société AccessTrial s’engage a prendre toutes mesures afin d’assurer la sécurité et la
confidentialité de vos Données a caractere personnel.

En particulier, la Société AccessTrial met en ceuvre des mesures techniques et organisationnelles afin
notamment d’éviter qu’elles ne soient détruites, altérées ou divulguées a des tiers non autorisés.

Par ailleurs et conformément aux dispositions de l'article L. 1111-8 du code de la santé publique, vos

données sont hébergées en France chez un hébergeurs certifié hébergeur de Données de santé :

OVH

RCS Lille Métropole 424 761 419 00045

Code APE 26207

N° TVA : FR 22 424 761 419

Siege social : 2 rue Kellermann - 59100 Roubaix - France

OVH SAS est une filiale de la société OVH Groupe SA, société immatriculée au RCS de Lille sous le numéro 537
407 926 sise 2, rue Kellermann, 59100 Roubaix.

Directeur de la publication : Michel Paulin

Ce site est hébergé par OVH SAS 2 rue Kellermann - 59100 Roubaix - France

Vous étes informé que dans le cadre de l'utilisation de la PLATEFORME, cet hébergement est

nécessaire pour :

— Garantir la conservation, I'archivage et la sécurité de vos Données a caractére personnel ;

— Assurer le respect des exigences de confidentialité, de sécurité et de pérennité de vos

Données a caractéere personnel.

8. MODIFICATION DE LA POLITIQUE

La présente Politique est susceptible d’étre modifiée, complétée ou mise a jour afin de prendre en
compte toute évolution Iégale, réglementaire et/ou technique.

En cas de modification substantielle de la présente Politique, la Société AccessTrial s’engage a en
informer par tout moyen adapté les Utilisateurs avant sa date de prise d’effet,

Les Utilisateurs sont invités a consulter réguliérement la présente Politique.
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9. NOUS CONTACTER

Pour toute question complémentaire relative a I'utilisation de vos Données a caractére personnel vous
pouvez vous adresser a notre Délégué a la protection des données :

Patricia Rigaud — patricia.rigaud@accesstrial.care
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Notice d’information et de consentement remise
par le médecin

Vous étes informé(e) que votre médecin interroge la PLATEFORME AccessTrial en renseignant
votre profil de santé afin d’étre informé sur votre éligibilité a un ou plusieurs essais cliniques
référencés au sein de la plateforme ACCESSTRIAL.

Cette démarche implique le traitement de certaines données a caractere personnel vous concernant
et notamment vos données de santé, dans le respect de la Iégislation en matiere de protection des
données a caractére personnel (ci-aprées dénommeée la « Réglementation ») :

La loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et aux libertés ;

Le Reglement (UE) 2016/679 relatif a la protection des personnes physiques a I'égard du
traitement des données a caractére personnel et a la libre circulation de ces données du 27
avril 2016 (ci-apres dénommé « RGPD »).

La présente notice d’information-consentement vous est remise par votre médecin afin de

vous informer de vos droits et de recueillir votre consentement explicite.

1. Quelles données sont collectées et traitées ?

La création d’'un compte et I'utilisation de la PLATEFORME pour renseigner votre profil supposent la
collecte et le Traitement des données a caractére personnel suivantes :
e Vos données d’identification :
nom (optionnel, si le médecin le renseigne)
prénom (optionnel, si le médecin le renseigne)
age
ville

o O O O

e Vos données de santé :

o suivi médical et paramédical

o pathologies

o traitement méedicamenteux en cours

o antécéedents pathologiques et chirurgicaux

2. Qui est Responsable de traitement de mes données ?

Conformément a la Réglementation, la société ACCESSTRIAL est responsable des traitements de

vos données a caractére personnel collectées dans le cadre de la PLATEFORME.
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3. Pourquoi mes données sont-elles traitées ? Sur quel fondement ? Pendant combien de

temps ?
Finalité Catégorie de données | Base légale Durée de
concernées + conservation
Exception légale
pour le traitement de
données de santé
Fourniture Données d'identification | Consentement Base active : jusqu’a

des Utilisateurs Patients

d’informations Exécution des la suppression du
personnalisées Conditions Générales | compteou 1ana
concernant les d’Utilisation (Article compter de la derniere
Essais cliniques Données de santé des 6.1. b) du RGPD) activité

dans le cadre d’une | Utilisateurs Patients Archivage

demande Données de santé intermédiaire : 5 ans a
d’inclusion traitées avec le compter de la

consentement (Article | suppression du

9.2. a) du RGPD) compte ou a compter
de I'expiration d’'une
durée d’1ana
compter de la derniere
activité

Puis suppression

Vous étes informé qu’en I’absence de consentement au traitement de vos données de santé,
les traitements de données fondés sur le consentement ne pourront pas étre mis en ceuvre et
les Services ne pourront pas étre fournis.

Vous étes également informé que des statistiques pourront étre produites.

4. Qui a accés a mes données ?
Vos données a caractére personnel sont uniquement destinées aux personnes suivantes :
— Votre médecin auxquels vous avez confiés vos données ;

— Aux membres du personnel du Responsable de traitement, spécifiquement habilités et dans la
limite de leurs missions.
- Aux personnels spécifiquement habilités de I'hébergeur certifié de Données de santé, dans la

limite de leurs attributions, désignés et sous contrat avec le Responsable de traitement.
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- Aux membres du personnel des Sous-traitants, prestataires techniques, spécifiquement habilités,

dans la limite de leurs missions.

— Aux personnes habilitées au titre des tiers autorisés par la loi.

— Aux membres du personnel des Sous-traitants du Responsable de traitement, prestataires

techniques, spécifiquement habilités, dans la limite de leurs missions.

5. Quels sont mes droits sur mes données ?
Conformément a la Réglementation, vous disposez des droits suivants :
= Droit d’acceés ;
= Droit de rectification ;
= Droit a I'effacement ;
= Droit a la limitation du traitement ;
= Droit a la portabilité ;
= Droit d’'opposition ;
= Droit de définir le sort des Données a caractére personnel aprés la mort.
Vous disposez également du droit de retirer votre consentement a tout moment, sans que ce retrait ne

remette en cause la licéité du traitement de vos données effectué avant ce retrait.

Ces droits sont définis dans la Politique de protection des données a caractére personnel disponible

[ .

6. A qui puis-je m’adresser pour exercer mes droits ?

Délégué a la protection des données de la société ACCESSTRIAL : Patricia Rigaud
Mail :

En cas de demande d’effacement du profil, veuillez-vous adresser au médecin ayant généré votre
profil sur la Plateforme, dans la mesure ou seul ce dernier, en qualité de responsable de traitement,
est titulaire des droits lui permettant de supprimer ce profil patient.

Si vous estimez que vos droits ne sont pas respectés, vous pouvez introduire une réclamation aupres

de la Commission nationale de l'informatique et des libertés — CNIL :

- Enligne depuis le site www.cnil.fr
- Par courrier postal en écrivant a I'adresse suivante : CNIL - Service des Plaintes - 3 Place de
Fontenoy - TSA 80715 - 75334 PARIS CEDEX 07.

Consentements

o Je consens a la collecte et au traitement de mes données de santé afin que mon médecin
renseigne mes données a caractere personnel et notamment mes données de santé dans le cadre de

I'utilisation de la PLATEFORME AccessTrial pour étre informé de mon éligibilité a un essai clinique
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Nom, prénom, date et signature
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